RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
SAA DE SAO JOAQUIM - AGENCIA DE SAO JOAQUIM CNPJ: 82.508.43334-85
Responsavel legal: Diretor Presidente- Valter Jesiéina

Estas informagdes complementares sobre a qualttadgua distribuida e demais servigos disponivemraunidade
por esta agéncia também podem ser encontradasdeoeen eletrénicavww.casan.com.be nos enderecos abaixo
mencionados.

e Agéncia de Sao JoaquimRua Marcos Batista, 794, Edificio Aurélio Asjsis
de Bem, Centro - CEP: 88600-000, S&o Joaquim -T&{&fone: (49) 3238
2551

» Laboratério de Controle de Qualidade:Rodovia Antonio Just, s/n —
Bairro Universitario, CEP 88806-005, Criciuma — SC
Telefone/Fax: (48) 3437-8165

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidadecomo Orgéo Fiscalizador a Secretaria MunicifzalSatde
Departamento de Vigilancia Sanitaria Municipal diicado no endereco:
Rua Domingos Martorano, 382, S&do Joaquim — SCfdrede (49) 3233 0900

A captacao de agua é realizada no manancial scpédo Rio Antonina, o qual pertence a Bacia Higlédica do Rig
Pelotas. De acordo com a Portaria da Fundacédo de Mebiente-FATMA N° 024/79 e Resolugdo CONAMA N°
357/05, o rio é enquadrado como classe 2 (Agudisaidss ao abastecimento para consumo humano rapeéséntd
convencional).
O rio sofreu perdas significativas nas matas eiiaPossui em sua bacia pastagens, capoeira qieizaim a acao
degradadora por erosédo hidrica, mas ndo esta identacos de contaminagao das suas aguas, vista ggricultura
predomina na regiéo, contando ainda com atividpdesarias.
Monitoramentos dos parametros realizados periodicéenneste manancial, comprovam que a qualidadgyuia se
enquadra na classe apropriada para ser trataddimadi@ ao consumo humano.
O 6rgéo responsavel pelo monitoramento da qualidledédgua deste manancial é a FATMA - Coordenadig|a
Desenvolvimento Ambiental - Lages - Rua: Caetarer®ida Costa, 575 - CEP: 88.502-070-Lages-SC,
Telefone: (49) 3222 3740 - E-mdiiges@fatma.sc.gov.br

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabilizdedagua distribuida no perimetro urbano do Mpitcile S&q
Joaquim , consiste de uma Estacdo de Tratamentkgda convencional, com capacidade nominal de 44 dus
contém etapas de clarificacdo e de tratamento, fiesdo que o sistema de abastecimento de agua pesseguinte

etapas:
o Jes [ # Je —

1. Captacgéo e recalque da agua do manancial:

Processo no qual ocorre a tomada de agua no maharcconducéo através de bombeamento e adutoazEAtA.
2. Clarificacdo (coagulacéo, floculagdo, decantacgéo e filtragc&o):

Processo onde ocorre a eliminacéo de particuladasgria orgénica e outras impurezas da agua, atdavé@dicao dg
produtos quimicos sulfato de aluminio e alcalinieans quais reagem, aglomerando impurezas (flapges)ecantar
em tanques projetados para esta finalidade. Postennte a 4gua é filtrada em leitos de areia edcaantracitoso para
remocéo final dos flocos remanescentes das etapersoaes.
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3. Tratamento final (desinfeccéo, fluoretacao e correcdo de pH):
A partir desta etapa a agua esta apta para con@srfmalidades principais deste processo sdontEsgido quimica
através da adi¢do de cloro para controle bactefimd) correcdo da acidez com aplicacéo de alcaliméze adigdo de
fldor para prevencao contra a carie dentaria.
4. Reservacao e distribuicdo:

Apos tratamento a dgua é armazenada em 04 res@satom capacidade total 1200 m3 e distribuidavét de redes|a
populagdo urbana do municipio.
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RESUMO ANUAL DA QUALIDADE Pagina: 1de 1
SAA /UT: Sao Joaquim / ETA de Sdo Joaquim Tipo da Amostra: Sistema de Distribuigio
Localidade / UF: Sdo Joaquim / SC Periodo de: 01/11/2016 4 31/10/2017
. Cloro Cor . Coliformes | E.Coli / Colif]
Meses Parimetros Residual Aparente Turbidez Totais Termo
N° de anilises realizadas 43 14 43 43 43
Nov/2016 N? de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N? de andlises em conformidade 43 14 43 43 43
N° de andlises realizadas 42 12 42 42 42
Dez/2016 N? de anilises fora do padrio 0 0 1 0 0
N? de andlises em conformidade 42 12 41 42 42
N° de anilises realizadas 43 13 43 43 43
Jan/2017 N de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N? de andlises em conformidade 43 13 43 43 43
N° de anilises realizadas 42 13 42 42 42
Fev/2017 N de anilises fora do padrio 0 0 0 1 0
N? de andlises em conformidade 42 13 42 41 42
N° de anilises realizadas 41 12 41 41 41
Mar/2017 N°® de anilises fora do padrao 1] 0 0 1] 0
N? de anilises em conformidade 41 12 41 41 41
N° de anilises realizadas 42 13 42 42 42
Abr/2017 N2 de anilises fora do padrao 0 0 0 0 0
N? de anilises em conformidade 42 13 42 42 42
N° de anilises realizadas 42 13 42 42 42
Mai/2017 N2 de anilises fora do padrio 1] 0 0 1] 0
N® de anilises em conformidade 42 13 42 42 42
N° de anilises realizadas 42 13 42 42 42
Jun/2017 N? de anilises fora do padrio 0 0 1 0 0
N? de anilises em conformidade 42 13 41 42 42
N° de anilises realizadas 42 13 42 42 42
Jul/2017 N? de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de anilises em conformidade 42 13 42 42 42
N© de anilises realizadas 42 13 42 42 42
Ago/2017 N? de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de anilises em conformidade 42 13 42 42 42
N© de anilises realizadas 42 12 42 42 42
Set/2017 N? de anilises fora do padrio 0 0 0 0 0
N° de anilises em conformidade 42 12 42 42 42
N© de anilises realizadas 42 12 42 42 42
Out/2017 N2 de anilises fora do padrio 0 0 1 0 0
N° de anilises em conformidade 42 12 41 42 42
N° de anilises exigidas pela Portaria 2914/2011 40 10 40 40 40
Auséncia
0,2 <=5,0 100ml
VMP - Valores Miximo Permissiveis pela Portaria 2914/11 gL <=150 uH| <= 50NTU| Auséncia "I"W A:“d:s“‘
amostras

Rod. Antonio Just, S/N - Universitario - 88.806-005 - Criciuma/SC

Fone (48) 3437 8165 e-mail: labcriciuma@casan.com.br



Além dos parametros apresentados acima, a CASANtroden parametros relacionados as substancias

inorganicas, organicas, agrotéxicos e produtos sedarios da desinfeccdo, conforme o preconizado pela
Portaria n° 2914/2011 do Ministério da Saude, sendae no periodo todos os resultados foram

satisfatorios, exceto o parametro aluminio. Inforrms que medidas operacionais foram tomadas para a
correcdo do parametro.

OBS: a CASAN atende os critérios exigidos pelo deztio 5440/2005, e alerta aos sindicos ou
administradores de condominios, que deverdo divulga presente Relatério Anual aos conddéminos
(Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametrc:

Cloro: agente quimico utilizado para eliminar micro-oligaros.

Cor aparente: indica presenca de substancias dissolvidas queatate a qualidade estética da agua.
Turbidez: indica presenca de particulas em suspensaauaa ag

Coliformes Totais. micro-organismos cuja presenca na agua nao rag@aente representa problemas para
a saude.

E. Coli/Coliformes termo tolerantesnicro-organismo indicador de polui¢éo fecal.

Procedimento padréo
Consiste nos ajustes técnicos nos processos dgemssdos agentes quimicos e na remogdo da agua em
desconformidade da rede de distribuicao.

Lei 8078/1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor

Art. 6° — S&o direitos basicos do consumidor:

Inciso llI: a informacéo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servi¢cos, com especificagi@ta

de quantidade, caracteristicas, composicao, qaalidareco, bem como sobre o0s riscos que apresentem
Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos eiceasr devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas e em lingua portuguesa soasecsracteristicas, qualidades, quantidade, cocapos
preco, garantia, prazos de validade e origem, entres dados, bem como sobre 0s riscos que apaiesan
saude e seguranga dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle @ qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecemaos artigos 8° e 9° da Portaria 2914/2011 do
Ministério da Saude. ”



